[JD] NHAN VIEN HO TRQ KY THUAT - TU VAN DICH VU
1. Khu vuc phu trach

e Dia ban Thanh phé HO Chi Minh. U'u tién ung vién sinh Séng hoac hoc tap tai cac
khu vuc Quan 4, Quan 7, Nha Be, Can Gio, Tha Pirc, Binh Duong, Ba Ria —
Viing Tau (cii) dé thuan tién di chuyén va hd tro nha truong.

2. M6 ta cong viéc
Ung vién s& tham gia vao doi ngii hd tro hé thong quan Iy hoc tap K12O0nline (Viettel) v6i
cic nhiém vu cu thé:
« Tim hiéu & nim nghiép vu:
o Hoc va st dung thanh thao cac tinh nang ciia K12Online.
o Cap nhat nhanh cac thay dbi/chtrc ning mai tir Viettel.
« HO tro gido vién:

o Truc tiép dén cac trudng trong khu vuc phy trach dé tap huan, hudng dan
thay ¢ sir dung phan mém (tao tai khoan, quan 1y 16p, ra bai tip, cham diém,
theo ddi tién d6 hoc sinh...).

o HO tro tir xa qua Zalo/dién thoai khi théy cO cO vuong mic.
o Trién khai tai truweong:
o Tb chirc budi hudng dan nho (1-1 hodc nhém thiy co).
o Ghi nhan phan hdi, bao céo cac van dé phat sinh vé cong ty dé xur 1y.

o Tham gia hoat dong phat trién thi trudng, gidi thiéu giai phap tdi cac trudng
mai.

3. Thoi gian & dia diém lam viéc
« Thoi gian bat dau: Co thé di lam ngay tir tuan sau.
« Hinh thirc 1am viéc: Full-time: 8h/ngay, 5,5 — 6 ngay/tuan.
« Pia diém:
o Chu dong di chuyén dén céc truong thudc khu vyuc phu trach.

o Trusd cong ty: 133 dwong s6 18, Khu dinh cw s6 4, Ap 7, Xa Binh Hung,
Tp. Ho Chi Minh (hop/dao tao dinh ky).



4. Yéu cau wng vién

« Ung vién da duoc dao tao nganh Cong nghé thong tin, Gido duc, Su pham, Quan ly
gido duc (Uu tién sinh vién méi tét nghiép).

o C6 may tinh xach tay.

« C6 kha ning huéng dan, truyén dat d& hiéu.

e Trung thuc, hién lanh, chju kho, kién nhén khi hd trg thﬁy cO.
« Chu dong, co tinh than trach nhiém, giao tiép tot.

« Chiju duoc ap lyc nhan tin va dién thoai nhiéu.

« Biétsu dung co ban Word, Excel, PowerPoint; vu tién c6 kinh nghiém lam vi¢c
v6i phan mém quan 1y hoc tap.

5. Quyén loi
e Thu nhap:
o Luong ciing: 6 — 8 tri¢u/thang. (2 thang thir viéc)
o Luong mém: phu cép thém theo s6 luong trudng dugc hd tro.
« Duoc dao tao nghiép vu va k§ ning hudng dan trude khi nhan trudng phu trach.
o Kinh nghiém lam viéc thuc té tai méi truong gido duc — cong nghé.
e Co hoi phat trién 18n cac vi tri nhan sy chinh thire tai cong ty.
6. Ho so' & trng tuyén

« Hobso yéu chu: CV mod tard thong tin ca nhan, qué trinh hoc tap/lam viéc, k¥ nang.



